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ENQUISA CONXUNTURAL A FOGARES
METODOLOXIA

Introducion

O “Indicador de confianza do consumidor” é unha operacidn estatistica que realiza o IGE desde
0 ano 2003 co obxecto de obter informacién sobre as expectativas econdémicas dos

consumidores galegos.

No ano 2009 decidiuse ampliar este obxectivo, para incluir o estudo de novas variables que
permitan cofiecer as medidas ou movementos efectuados no corto prazo nos fogares galegos
derivados da suUa situacion econdémica propia. Durante dito ano fixose o estudo da nova
metodoloxia e € no ano 2010 cando se pasa a cofiecer co nome de “Enquisa conxuntural a

fogares”.

Esta operacion busca converterse nun instrumento explicativo da situaciébn e expectativas
econl@micas dos consumidores galegos. Permitiranos facer un seguimento ao longo do tempo
das crenzas e comportamentos dos galegos no que a slUa posicidn econdémica, patrén de

consumo, de aforro, de pagamentos e de traballo se refire.

Obxectivos
Os obxectivos principais da “Enquisa conxuntural a fogares” (ECF) son os seguintes:

— Construir o Indicador de Confianza do Consumidor (ICC) e o Indicador de Sentimento do
Consumidor (ISC), que permiten obter un rapido cofilecemento dos cambios na percepcién
do consumidor respecto as slas expectativas de gasto e aforro asi como da situacion
econOmica persoal e xeral da Comunidade Auténoma. As percepcions dos fogares,
independentemente dos indicadores macroecondémicos, son unha ferramenta moi util para

a analise econoémica a curto prazo.

— Proporcionar informacion sobre as medidas que toman, ou pensan tomar, os fogares
galegos segundo sexa a sUa propia situacion econdmica: decisions sobre os gastos

efectuados, aforro, nimero de horas a traballar, soluciéns financeiras....
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Conceptos e definiciéns

Vivenda: Unha vivenda € un recinto estruturalmente separado e independente que, pola forma
na que foi construido, reconstruido, transformado ou adaptado, esta concibido para ser
habitado por persoas.

Un recinto considérase separado se estd rodeado por paredes, muros, tapias, ..., atépase
cuberto por un teito e permite que unha persoa ou un grupo de persoas se ille doutras co fin de
preparar e consumir os seus alimentos, durmir e protexerse contra as inclemencias do tempo e
do medio ambiente.

Un recinto considérase independente se ten acceso directo desde a rda ou terreo publico ou
privado, comun ou particular, ou ben desde calquera escaleira, corredor, ..., é dicir, sempre
gue os ocupantes da vivenda poidan entrar ou sair dela sen pasar por ningun recinto ocupado

por outras persoas.

Vivenda familiar: Considérase vivenda familiar toda vivenda habitada por unha ou varias
persoas xeral pero non necesariamente unidas por relacion de parentesco e que non

constitien un colectivo.

Vivenda familiar principal: Considérase vivenda familiar principal toda vivenda familiar que é

utilizada como residencia habitual, a maior parte do ano, por un ou mais fogares.

Fogar privado: Definese o fogar privado como a persoa ou conxunto de persoas que ocupan
en comun unha vivenda familiar principal ou parte dela, e consomen e/ou comparten alimentos

Ou outros bens con cargo a un mesmo orzamento.

Fogar principal: Considérase fogar principal aquel no que un dos seus membros ten a
titularidade da vivenda familiar principal que ocupa, xa sexa en propiedade ou alugamento. No
caso de que a vivenda estea cedida, o fogar principal serd aquel no que estea a persoa a favor

da que se fixo a cesioén.

Membro do fogar: Para establecer se unha persoa é membro ou non dun fogar, teremos en
conta se a persoa esta presente ou ausente no momento da entrevista.

As persoas presentes seran membros do fogar se levan tres ou mais meses presentes, tanto
se ocupan outra vivenda permanente coma se non, e tamén seran membros do fogar as que
leven menos de tres meses presentes e non ocupen outra vivenda permanentemente.

As persoas ausentes na vivenda serdn membros do fogar se levan menos de tres meses
ausentes e non ocupan outra vivenda permanentemente. Non seran membros do fogar aquelas
persoas que leven tres meses ou mAais ausentes, tanto se ocupan outra vivenda
permanentemente coma se non, agas as persoas desprazadas temporalmente a outro lugar,
tales como:

— enfermos en sanatorios
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— persoas en viaxes de negocio ou ocio

— pescadores no mar
— persoal navegante de compafiias aéreas ou maritimas, nacionais ou estranxeiras
— estudantes e traballadores desprazados temporalmente a outro concello ou pais, que se
consideraran sempre membros do fogar, ainda que leven ausentes tres ou mais meses.
Os estudantes e traballadores considéranse desprazados temporalmente se, cando finalice a
causa pola que se desprazaron, pensan volver reunirse co resto da familia. No caso de que se
descofieza esta circunstancia, non se considerardn membros do fogar se levan ausentes mais

dun ano.

Persoa de referencia: A persoa de referencia é aquela que responde a enquisa sendo
necesario que sexa un membro do fogar, tefia 18 ou mais anos e tefia cofiecemento sobre a
informacion pedida no cuestionario e é elixida polos membros do fogar por ser quen toma as

decisiéns econémicas no fogar.

O Indicador de Confianza do Consumidor (ICC) e o Indicador de Sentimento (ISC): son

indicadores resume que toman valores entre (-100) e (+100) coa seguinte interpretacion:

- Valor entre 0 e +100: percepcion favorable, sendo mais optimista canto mais proximo estea

o resultado a 100 e mais neutra canto mais cerca estea a cero.
- Valor igual a 0: percepcion neutra.

- Valor entre 0 e -100: percepcién desfavorable, que serd mais pesimista canto mais se

acerque a -100 o valor do indicador.

O ICC calculase coma unha media aritmética dos indicadores correspondentes a catro
preguntas: situacion econdmica futura do fogar, situacién econémica futura da Comunidade

Autdénoma, capacidade futura de aforro do fogar e evolucion futura do nimero de parados.

O ISC calculase coma a media aritmética dos indicadores correspondentes a cinco preguntas:
as relativas & oportunidade de facer grandes compras, situacién financeira do fogar (tanto
evolucidn pasada como perspectivas de evolucién) e situacion econdmica xeral de Galicia

(tanto a evolucién pasada coma as perspectivas de evolucién).

O seu calculo efectuase en tres pasos. O primeiro, convertendo para cada pregunta a

cuantitativos os datos cualitativos facilitados polos enquisados. Os valores son,

Mellora Mellora leve Neutro Empeoramento Empeoramento
significativa leve significativo
g 8 g g g
+1 +0,5 0 -0,5 -1

Agas no desemprego, onde asignamola ponderacion +1 ao descenso significativo deste, o +0,5
ao lixeiro descenso, se permanece estable ponderamos con 0 e damos pesos negativos para

as situaciéns de aumento do desemprego.
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A continuacion, para cada variable x involucrada no indicador calculase un indicador 1, como

a media ponderada utilizando o factor de elevacion de cada vivenda f,¢ (para o célculo dos

mesmos ver apartado de “Estimadores”)
Z fhs *Xhs
__h;s

< ths

h,s

| x 100

E como dltimo paso, calcilanse os ICC e ISC como a media simple dos I, das variables
correspondentes.

Variables a investigar

A. Caracteristicas sociodemograficas

No bloque de caracteristicas sociodemograficas recollese a seguinte informacion:
— ldade da persoa de referencia
— Sexo da persoa de referencia
— Tipoloxia de fogar
— Numero de persoas que conviven no fogar

— Distribucién das persoas que conviven no fogar segundo a sUa relacién coa actividade
laboral.

Tipoloxia de fogar: Considérase a seguinte clasificacion para a tipoloxia do fogar:
— Unipersoal
— Parella con fillos
— Parella sen fillos
— Paiou nai e fillos (monoparental)
— Un ndcleo e outros / Varios nucleos

— Sen nlcleo

A hora de determinar o tipo de fogar débense ter presente os seguintes criterios:
— Unha parella considerase como tal tanto se é parella de dereito como parella de feito
— Osfillos consideraranse como tales se son fillos carnais, fillastros ou fillos adoptivos
— Considerase a relacion de parentesco tanto se é carnal como politica
— Arelacion de parella ten preferencia sobre a relaciéon de pai ou nai e fillo
— Na categoria de ‘Un ndcleo e outros/Varios nucleos’ incliense aqueles fogares
formados por unha parella (con ou sen fillos) ou un pai/nai con fillos e nos que tamén

conviven outras persoas (con parentesco ou hon).
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— Na categoria de ‘Sen nucleo’ incliense os fogares de mais dunha persoa onde non

existe ningunha parella nin pai ou nai con fillo.

Situacion do fogar con respecto a actividade: Considérase a seguinte clasificacion para a
relacién do fogar con respecto a actividade:
— Todos ocupados
— Todos inactivos
— Todos os activos parados (todos parados ou con parados, inactivos e sen ocupados)
— Algln ocupado (con ocupados e parados ou con ocupados e inactivos e sen

parados)

B. Vivenda e coche no fogar

No bloque de vivenda e coche no fogar analizase o réxime de tenza dos seguintes bens:
— A vivenda principal
— Unha segunda vivenda

— O coche

Segunda vivenda: vivenda propiedade do fogar, diferente da vivenda principal, destinada a
traballo, estudos ou espallamento por algin membro do fogar ou ben comprada por

investimento ainda que nela resida outro fogar.

C. Expectativas sobre a situacion econdémica xeral e do fogar

No bloque de expectativas sobre a situacién econémica xeral e do fogar pregintase sobre:
— A evolucion da situacién econdémica xeral de Galicia nos ultimos doce meses
— A evolucion da situacién econémica xeral de Galicia para os préximos doce meses
— A evolucion do numero de parados en Galicia nos proximos doce meses
— A evolucién da posicion econdmica do fogar nos ultimos doce meses
— A evolucion da posicién econémica do fogar nos proximos doce meses
— A capacidade de aforro do fogar nos préximos doce meses

— A adecuacién do momento para que o fogar faga grandes compras

D. Situacion econdmica do fogar

No blogue de situacion econémica do fogar recéllese a seguinte informacion:
— Ingreso medio mensual neto do fogar nos Ultimos tres meses
— Grao de facilidade ou dificultade coa que chegou o fogar a fin de mes nos ultimos tres
meses
— Realizacion nos ultimos tres meses e prevision de realizacion nos proximos tres meses dos

seguintes aspectos que afectan a economia do fogar:
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Pagarse unhas vacacions, viaxes ou estadias

Sair a cear, a cafeterias, ir ao cine, ao teatro...

Facer fronte a imprevistos ou grandes compras

Aforrar algo de cartos

Facer algun extra en produtos de alimentacion

Algunha compra extraordinaria en roupa ou calzado

Traballar menos horas ou deixar de traballar algiin membro do fogar

Contratar algiin novo servizo no fogar (internet, canle de pago...)

— Toma nos ultimos tres meses e crenza de ter que tomar nos proximos tres meses as

seguintes medidas destinadas a reducir os gastos ou aumentar os ingresos do fogar:

Cambiar os seus habitos de compra mercando marcas brancas, produtos en
oferta...

Diminuir outros gastos comuns, como roupa € calzado, transporte... excluindo
alimentacion

Algun dos membros do fogar tivo/tera que pofierse a traballar cando antes non o
facia

Algun dos membros do fogar tivo/tera que aumentar a xornada de traballo, facer

horas extras...

— Retraso no pago dos seguintes recibos de obrigado cumprimento polo fogar:

Recibo da hipoteca da vivenda principal
Recibo do aluguer da vivenda principal
Préstamos, compras aprazadas...

Recibos de auga, gas, electricidade, comunidade...

— Toma nos Ultimos tres meses e crenza de ter que tomar nos préximos tres meses as

seguintes medidas para facer fronte a problemas econémicos do fogar:

Recibir axuda econdmica de familiares ou amizades

Para reducir a contia das cotas mensuais, renegociar as condiciéns da sua
hipoteca ou reunificar débedas

Solicitar préstamos para afrontar gastos correntes

Optar por solucions financeiras como aprazar pagos, fraccionar pagos...

Ingreso medio mensual neto do fogar: O ingreso medio mensual neto do fogar é a media

mensual dos ingresos netos monetarios de todos os membros do fogar nos Ultimos tres meses

sexan estes regulares ou non.
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Ambitos de investigacion

Ambito poboacional

A poboacion obxecto de estudo é a do conxunto de fogares privados que residen
habitualmente en vivendas familiares principais na comunidade auténoma de Galicia con algin
membro de 18 ou mais anos. Excliense, polo tanto, os fogares colectivos como hospitais,
hoteis, orfanatos, cuarteis, conventos, etc. Sen embargo, si se inclien as familias que,
formando un grupo independente, residen nestes establecementos, como pode ocorrer cos

directores dos centros penitenciarios, conserxes ou porteiros.

Tamén se exclien aqueles fogares que non dispofien de ningun teléfono (fixo ou mabil).

Ambito xeogréfico

Cobre todo o territorio galego.

Ambito temporal
Tratase dunha enquisa trimestral.

- Periodo de referencia dos resultados da enquisa:
E o trimestre natural. As entrevistas estan repartidas equitativamente nos tres meses do

trimestre e os resultados que se obtefien estan referidos a ese mesmo trimestre.

- Periodo de referencia da informacion:
Os periodos de referencia son distintos para as diversas variables recollidas na enquisa

distinguindose os seguintes:
a) Momento actual: enténdese por momento actual dia da entrevista.

b) Semana de referencia: € a semana inmediatamente anterior (de luns a domingo) a da

entrevista (utilizada nas variables de relacion coa actividade)

c¢) No resto de variables (situacion econémica e expectativas) recollese informacioén referida
a: o periodo dos doce ultimos meses, dos tres Ultimos meses, dos préximos tres meses e

dos préoximos doces meses.

Unidades da enquisa

Unidades de andlise e unidade informante
O fogar é a unidade basica de analise.

En cada fogar serd entrevistada unha Unica persoa, a considerada polos membros do fogar
como persoa de referencia para poder contestar aos datos sobre a situacién econémica do

fogar. Sera unha persoa de 18 ou mais anos.
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Unidades de mostraxe
A unidade primaria de mostraxe € a seccion censal e a unidade de segunda etapa € a vivenda

familiar principal.

Desefo mostral

Tipo de mostraxe
Dentro de cada provincia, a mostraxe é bietapica con estratificacion previa das unidades de
primeira etapa (secciéns censais).
A clasificacion dos estratos é:
Estrato 1: capitais de provincia
Estrato 2: concellos de mais de 100.000 habitantes agas os anteriores (Vigo)

Estrato 3: concellos de 50.000 habitantes a 100.000 habitantes agas os anteriores

(Santiago e Ferrol)
Estrato 4: concellos de 20.000 a 50.000 habitantes, agas os anteriores
Estrato 5: concellos de 10.000 a 20.000 habitantes

Estrato 6: concellos con menos de 10.000 habitantes

Nalgunha provincia non existen determinados estratos.

Tamafo da mostra
A mostra consta de 138 secciéns coa seguinte reparticion por provincias: A Corufia 54; Lugo
18; Ourense 18; Pontevedra 48. En cada seccién entrevistanse 8 vivendas, co que resulta un

total de 1.104 vivendas.

A mostra vai rotando cada trimestre nunha sexta parte, asi pois, cada fogar colabora seis

trimestres e logo sae da mostra.

Seleccién da mostra

En primeiro lugar, ordénanse as seccions dese estrato segundo caracteristicas
sociodemograficas e logo escéllese a mostra de seccions mediante mostraxe sistematica con
arrinque aleatorio. Nunha segunda etapa, para a mostra de seccions xa escollidas, ordénanse
os fogares desas seccions mediante as ditas caracteristicas sociodemograficas e a
continuacion escollese a mostra de fogares mediante mostraxe sistematica con arrinque

aleatorio.
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Marco da mostra

O marco que se emprega para a extraccion da mostra € o Padron de Habitantes referido ao 1

de xaneiro de cada ano.

Distribucién da mostra no tempo

Os fogares que compofien a mostra de cada trimestre dividense en tres submostras de tamafio

un terzo que se enquisan cada mes.

A reparticion da submostra de cada mes mantén a proporcionalidade por provincia e estrato da
mostra total.
A recollida de informacion realizase nos primeiros 16 dias laborables de cada mes.

Rotacion da mostra
Considérase unha mostra tipo panel con rotacion dunha sexta parte das vivendas.

As estimacions do cambio vénse beneficiadas polo mantemento no tempo dos fogares na
mostra; sen embargo, a fin de evitar o cansazo das familias, a mostra de vivendas familiares é

renovada parcialmente cada trimestre da enquisa.

Para elo, a mostra de seccions esta dividida en seis grupos de rotacion. Cada trimestre,
rendvanse as vivendas que pertencen as secciéns dun determinado grupo de rotacion. Polo
tanto, cada vivenda permanece na mostra durante seis trimestres consecutivos, ao cabo dos

cales sae dela para ser substituida por outra da mesma seccion.

7 7

A distribucion do numero de seccions por estrato € semana é similar en cada grupo de

rotacion.

Estimadores
Para o céalculo das estimacidns séguese un proceso que permite obter o peso ou ponderacion

final de cada fogar mostral en dous pasos.
Paso 1: Factor de desefio

Utilizase un estimador de razon utilizando como variable auxiliar as Proxeccions de poboacién
do IGE a nivel de estrato e de seccién. Deste xeito actualizase a poboacion empregada no
momento da seleccién da mostra ao momento de realizacién da enquisa, tomado como a

metade do trimestre.

Deste xeito, definese o factor de elevacién da seccion s do estrato h (neste primeiro paso todas

as vivendas dunha seccién tefien o mesmo factor) como

_Nn Nps

f
hs
Ny Nps
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sendo:

N, é a proxeccién da poboaciéon que reside en vivendas familiares, referida & metade do

trimestre, no estrato h (h=1....L).

ny, poboacion total das seccions do estrato h que caen na mostra (tomada do marco)

N, total poboacional da seccion s do estrato h (s e s, con s, conxunto de secciéns do
estrato h que caen na mostra)

ny,s poboacion total das 8 vivendas que caen na mostra correspondentes & seccion s do estrato

h que caeu na mostra
Paso 2. Axuste do namero de fogares

Sobre o anterior factor aplicanse un factor de correccion o nimero de fogares por provincia

obtido das Proxeccion de fogares do IGE a metade do trimestre.

O obxecto é axustar a distribucion de fogares que estimamos coa enquisa & distribucion de
fogares procedente desa fonte externa.

Como resultado final tense un factor de elevacion trimestral a nivel de vivenda.

Recollida de datos

Periodo de recollida

As enquisas estaran distribuidas ao longo dos primeiros 16 dias laborables de cada mes.

Cuestionarios
O cuestionario esta divido en catro bloques tematicos, caracteristicas sociodemograficas,
vivenda e coche no fogar, situacién economica do fogar e expectativas sobre a situacion

econdmica xeral e do fogar.

O cuestionario da segunda rolda, é basicamente igual ao da primeira, agas nos bloques de
caracteristicas sociodemograficas e de vivenda e coche, que para non volver preguntar o

mesmo, sO se confirma se segue a mesma situacion ou hai algin cambio.
Método de recollida de informacion

Consta de duas fases diferenciadas:

— A primeira entrevista ao fogar. Nesta fase, o entrevistador despois de contactar co fogar en
visita persoal, entrevista a unha persoa do fogar que proporciona a informacién do
cuestionario. Nesa primeira entrevista solicitase o teléfono para realizar as seguintes
entrevistas.
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O instrumento establecido para esta recollida de informacion é un Tablet PC no que esta

implementado o cuestionario mediante unha aplicacién que dirixe ao entrevistador na

cobertura do cuestionario (método CAPI).

— O resto de entrevistas ao fogar (5 trimestres) serdn mediante unha entrevista telefénica a
persoa de referencia. Neste caso, o cuestionario tamén estd implementado nunha
aplicacion que dirixe ao entrevistador na cobertura do cuestionario (método CATI) e que
incorpora un sistema predefinido de xestion de chamadas.

As aplicacidns de gravacion inclien a gravacion das follas de control, e incorpora controis de
validacion para garantir unha adecuada depuracién da informacion. Ademais a aplicacion de
CAPI permite a transmisién por medios seguros da informaciéon ao servidor que centralice a
recollida.

Tratamento da informacion

Depuracion e validacién da informacion

A procedemento de depuracion e validacion dos datos Iévase a cabo nas seguintes fases:

depuracion informatica e validacién posterior da calidade.

Para o control e depuracién automatica da informacién a propia aplicaciéon informatica de

gravacién establece uns criterios de validacién agrupados en erros e avisos.

Finalizada a recollida de informacion efectlase a validacion dos datos gravados mediante
consultas de control.

Procedemento de imputacién

Dado que existe non resposta no sentido de que hai fogares que non cumprimentan a
totalidade ou parte do cuestionario, é necesario introducir procedementos de imputacion para

corrixir o nesgo que isto produce na estimacion.

Observouse unha maior correlaciéon entre as respostas dun mesmo fogar en trimestres
consecutivos que entre as dadas por dous fogares distintos pertencentes ao mesmo estrato,

polo que o procedemento é o seguinte :

- Se o fogar no que se produce a falta de resposta contestou no anterior trimestre, impuataselle

esa resposta.

- Se o fogar non contestou no anterior trimestre impuUtaselle aleatoriamente empregando o

método hot-deck.
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Cambios metodoldgicos

Desde o0 seu inicio en 2003 esta operacion tivo os cambios metodol6xicos que a continuacién

se indican.
Relativos ao ambito de estudo

Para o periodo 2003-2009 o ambito de estudo limitabase aos fogares privados residentes
habitualmente en vivendas familiares principais con algin membro entre 18 e 65 anos e con

teléfono fixo.
Relativos ao ambito temporal

Ate 0 ano 2009 a operacion tifia caracter mensual, calculabanse e difundianse os indicadores

mensuais. O tamafio de mostra mensual era de 1.100 fogares.

No ano 2009 a operacién pasou a ter periodicidade trimestral, investigandose ao trimestre

1.100 fogares
Relativos ao desefo mostral

Para o periodo 2003-2009 o tipo de mostraxe utilizado era mostraxe bietapica con
estratificacion nas unidades de primeira etapa, os concellos. As unidades de segunda etapa

eran as vivendas familiares principais e os aloxamentos fixos.
O marco de mostraxe utilizado era unha base de datos de teléfonos fixos.

Para mais informacion consultar o documento coa antiga metodoloxia.

Difusiéon de resultados

A informacién obtida da “Enquisa conxuntural a fogares” publicase na péaxina web do IGE

(http://www.ige.eu) con periodicidade trimestral.

Co obxecto de facilitar a comparabilidade provocada polos cambios metodol6xicos, na difusién
incliese unha serie trimestral enlazada coa nova metodoloxia 2010 para o periodo 3° trimestre
de 2003-4° trimestre de 2009. Para poder realizar este enlace, no 4° trimestre de 2009

efectuouse a recollida de informacion polas dias metodoloxias.

Tamén se inclien as series con metodoloxia anterior a 2010. Unha trimestral, onde os datos
correspondentes aos anos 2003 a 2008 proceden dunha trimestralizacion dos datos mensuais,

e unha mensual para o periodo xufio de 2003-decembro de 2008.



